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Zgtoszenie w kategorii: Marketing & Business Solutions

KATEGORIA ZGLOSZENIA:

Marketing & Business Solutions

NAZWA FIRMY:

ZABKA

NAZWA PROJEKTU / TYTUL
ZGLOSZENIA:

ZABKA JEST GASTRONOMIA

NAZWA PROJEKTU W
JEZYKU ANGIELSKIM:

Zabka means food

DATA ROZPOCZECIA I
ZAKONCZENIA KAMPANII /
DZIALAN:

od 01/01/2024 do 31/03/2025, 455 dni

Kampania opisuje kluczowy moment gotowoéci biznesowej wprowadzajacej Zabke do nowej kategorii w ramach
poszerzania kompetencji gastronomicznej. Opisujemy okres finatu wdrozenia i ekspansji projektu przygotowywanego od

kilku lat wstecz.

BRANZA:

Sklepy detaliczne i internetowe

TENDENCJA W BRANZY /
KATEGORII RYNKOWEJ:

Rosnaca

POZYCJA RYNKOWA MARKI:

Znaczacy gracz

ETYKA W REKLAMIE:

Nie

UZASADNIJ), DLACZEGO TWOJE ROZWIAZANIE BIZNESOWE, MARKETINGOWE ZASLUGUJE NA NAGRODE W TEJ KATEGORII.

Zabka jako QSR to poczatek rewolucji gastronomicznej w Polsce.

Dzieki sprawnoéci operacyjnej i marketingowej wdrozyliémy atrakcyjng i wiarygodna oferte street food w 11 000 Zabek.

Od tej pory dania z kategorii QSR staty sie dostepne na skale jakiej ten rynek nie widziat.

Zbudowali$my nowy biznes bez kanibalizacji starej oferty, wzmocnili§my sie wizerunkowo oraz zwiekszyliSmy swiadomos$¢ nowej oferty.
Tak Zabka stata sie gastronomiag!

SEKCJA 1: WYZWANIE BIZNESOWE I PRZYJETE CELE (20% OGOLNEJ OCENY)

Kluczowa sekcja dla zrozumienia przez jurordw sytuacji, w jakiej znajdowata sie firma, kategoria, rynek. Jury musi mie¢ wystarczajace informacje o
kontekscie, zeby zrozumieé powage wyzwania, jakie zostato podjete oraz oceni¢, czy cele byly ambitne i adekwatne do wyzwania.

1A. KONTEKST RYNKOWY I POZYCJA WYJSCIOWA

Jaka byta sytuacja na rynku oraz pozycja, w jakiej znajdowata sie kategoria lub firma? Podaj kontekst do oceny stopnia trudnosci wyzwania.

UWOLNIJ SWOJ CZAS

Diugoletnia strategia marki Zabka jest rozbudowa kompetencji poza-sklepowych. Szersze kompetencje to potencjalnie wiekszy traffic i warto$é
paragonu. Rozwijane dodatkowe obszary to m.in.: gastronomia, ustugi, ubezpieczenia, ustugi kurierskie. To podejscie biznesowe znalazto
odzwierciedlenie w nowym pozycjonowaniu marki: ,Uwolnij swdj czas” - bo Zabka to nie jest juz maty sklep, ale codzienne utatwianie zycia.

ROZSZERZENIE KOMPETENCIJI GASTRONOMICZNEJ
Gastronomia odgrywa w tej strategii kluczowa rolg. Ma istotny udziat w catym biznesie, ale przede wszystkim jest silnym image driverem nowego
pozycjonowania. Do 2023 roku gastronomie w Zabce mozna byto podzieli¢ na dwa gtéwne obszary:

e DANIA GOTOWE
e DANIA Z GRILLA.

ZABKA STAJE SIE GASTRONOMIA
NA hot-dogu nie mogli$my sie zatrzymad¢. To nie w stylu Zabki. Postanowili§my odmienié polski rynek gastronomiczny i rozpoczeliémy proces

wdrazania oferty typu fast food w catej sieci. Pierwsze burgery, frytki, pizze, zapiekanki, kebaby czy nuggetsy pojawity sie kilku sklepach juz w 2023
roku. Tym samym Zabka weszta do kategorii QSR (Quick Service Restuarant) - kategorii zdominowanej przez globalnych graczy, ostra konkurencje

cenowgq oraz komunikacyjna.

DLA SKLEPU TO OGROMNE WYZWANIE - logistyczne, biznesowe i marketingowe!

réodia danych
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Dane wlasne Zabka Polska

1B. WYZWANIE BIZNESOWE

Opisz, jakie byto wyzwanie, przed ktérym stata firma/marka. Dlaczego akurat to byto dla Was istotnym wyzwaniem i jak sobie z nim poradziliscie? Jakie
zadania zostaty postawione przed poszczegdlnymi dziatami firmy, a w szczegélnoéci przed dziatem marketingu aby odpowiedzie¢ na to wyzwanie?

WYZWANIE OPERACYINE

Kazda Zabka z osobna byta dla nas wyzwaniem operacyjnym, a takich wyzwan byfo 11.000! Zabki sg rézne: od matych sklepéw w kamienicach,
poprzez osiedlowe bloki, wiejskie budynki, az po lokale w dopiero co zbudowanych biurowcach. Naszym zadaniem byto zaadaptowanie standardowej
koncepcji do tak zréznicowanych warunkéw. Oznaczato to biezace rozwigzywanie setek mikro-probleméw, czesto zupetnie nowych w kazdej Zabce.

WYZWANIE MARKETINGOWE

Wchodzilismy w kategorie gastronomii jako...SKLEP, juz na starcie mierzac sie z wyzwaniami wiarygodnosci i atrakcyjnosci naszej oferty street-food.
Wizerunkowo blizej nam byto do stacji benzynowych niz do marek restauracji. Wyzwaniem dla nas byto ,przesuniecie sie” wizerunkowo w kierunku
QSR oraz zbudowanie $wiadomosci szerokiego portfolio.

WYZWANIE SPRZEDAZOWE

Zabka dysponowata juz oferta na ciepto: hot-dog oraz panini - ktérych sprzedaz byta wysoka i stabilna. Rozszerzenie oferty wymagato ochrony tego
wolumenu, a jednoczesnie przestrzeni dla nowej linii gastronomicznej. W zwigzku dynamicznym rozwojem dystrybucji i planowana kampanig
liczyliSmy na znaczne wzrosty sprzedazy cato$ciowej, jak i Sredniej na sklep.

Zrédta danych

Dane wiasne Zabka Polska.

1C. CELE (GOALS)

Jak okresliliscie cel gtdéwny? Jakie kryteria sukcesu zostaty przyjete i dlaczego wiasnie tak zostaly okreslone? W miare mozliwosci nalezy poda¢ konkretne
liczby / procenty dla kazdego celu i benchmarki z poprzedniego roku/okresu.

CEL #1

Podaj cel

Zbudowad dostepno$¢ oferty street food w catej sieci na poziomie co najmniej w 90% do konca 2024 roku.

Opisz kontekst celu

Podaj kontekst dla celu - np. benchmarki (z lat poprzednich, dla kategorii, w poréwnaniu z konkurencjq) lub wyjasnij istotno$¢ danego celu.

Na koniec 2023 roku Zabek, ktdre mogty zaoferowa¢ dania typu street food byto niewiele.
W 2024 musieliSmy przys$pieszy¢ proces wdrazania poniewaz planowaliSmy wielkg kampanie launchujacq. Dazylismy do maksymalnego efektu
synergii miedzy znacznym wzrostem dystrybucji i masowg komunikacja.

réodia danych

Dane wiasne Zabka Polska

CEL #2

Podaj cel

Zmiana wizerunku Zabki na wszystkich wymiarach zwigzanych z QSR $érednio o 10 p.p. oraz wzrost $wiadomo$ci WSZYSTKICH reklamowanych
produktéw po zakonczeniu kampanii launchujacej.

Opisz kontekst celu

Podaj kontekst dla celu - np. benchmarki (z lat poprzednich, dla kategorii, w porownaniu z konkurencja) lub wyjasnij istotno$¢ danego celu.

OczekiwaliSmy wzrostéw swiadomosci WSZYSTKICH reklamowanych produktéw w POPULACJI - byt to warunek konieczny skutecznego
wylaunchowania oferty w skali catego kraju.

rédia danych

Tracking $wiadomosci cieptych przekasek i produktéw z pieca w Zabce, ARC Rynek i Opinia, badanie iloéciowe 2025
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CEL #3

Podaj cel

Wzrost sprzedazy ilosciowej i wartosciowej TOTAL oraz NA SKLEP bez kanibalizacji starej oferty.

Opisz kontekst celu

Podaj kontekst dla celu - np. benchmarki (z lat poprzednich, dla kategorii, w porownaniu z konkurencjq) lub wyjasnij istotno$¢ danego celu.

Zalezato nam na wzroscie sprzedazy iloSciowej i wartosciowej street food zaréwno w catej sieci, jak i sredniej na sklep. Dodatkowo chcieli$my, aby
ten wzrost nie byt kosztem starej oferty na ciepto (hot-dog, panini). Brak kanibalizacji w tym przypadku oznaczatby dobudowanie nowego biznesu,
obok ,starego”.

Zrédta danych

Dane wiasne Zabka Polska

SEKCJA 2: KONCEPCJA DZIALANIA (30% OGOLNEJ OCENY)

Sekcja pozwalajaca jurorom zrozumie¢ Wasze podejscie i sposob myslenia. Jaki byt gtdbwny pomyst, na ktérym opierato sie Wasze biznesowe rozwigzanie?

2A. SZANSA

Na czym, w kontekscie stojacego przed firma wyzwania, polegata szansa ktdrg firma postanowita wykorzystac¢? Jakga nowa mozliwo$¢ dostrzegta firma?

Co ma Zabka, ze pozwala sobie z podniesionym czotem wej$¢ na rynek QSR? Kategorie zdominowana, przez globalne brandy, silng konkurencje
oraz wymagajacego klienta?

Po pierwsze ma DOSTEPNOSC. Ma BLISKOSC. Ma 11.000 punktéw w catej Polsce. To 5 razy wiecej niz wszystkie duze sieci QSR w Polsce.
Dostepno$¢ Zabek staje sie w tej kategorii jej przewaga konkurencyjna. Po co jecha¢ do McDonalda, skoro Zabka jest pod domem? W ofercie
bedziemy mieli odpowiednik kazdego najpopularniejszego produktu z portfolio restauracji naszych konkurentéw co pozwoli dotrze¢ Zabce
JEDNOCZESNIE do mito$nika chrupigcych frytek, sycacego burgera, wioskiej pizzy, czy ostrego kebaba. A wszystko to pod domem i na dodatek w 3
minuty.

Po drugie Zabka zadnej innowacji sie nie boi, co juz udowodnita wielokrotnie w przesztoéci wprowadzajac innowacyjne formaty sklepéw, rozwijajac
najpopularniejsza aplikacje w kategorii retail, tworzac seri¢ marek wiasnych, czy tworzac nowe kategorie produktowe, takie jak panini. Sprawnos$¢
operacyjna i ambicja marketingowa pozwalajq Zabce przetamywac schematy. Tak tez miato stac sie w kategorii QSR.

rédia danych

Dane wilasne i analizy rynkowe Zabka Polska

2B. KONCEPCJA ROZWIAZANIA BIZNESOWEGO

Jaki byt gtéwny pomyst, na ktérym opierato sie przyjete rozwigzanie? Co byto zrédtem wzrostu biznesu w nowym rozwigzaniu? Co zostato zaoferowane
rynkowi? Jaka byta istota strategiczna tego pomystu? Na czym polegata nowa jakos$¢ tego pomystu?

Opisz, co ta koncepcja wniosta do:
e sposobu dziatania firmy / marki na rynku
e wewnetrznego sposobu pracy firmy
e podejscia do zrodet biznesu (source of business)
e doswiadczenia klienta
e komunikacji

e pozycji rynkowej oraz inne, ktére uwazasz za wazne w przypadku tego zgtoszenia

Najwiekszy i najbardziej demokratyczny street food na rynku oparty o oferte ,finger food”:
1. DYSTRYBUCJA - najwieksza sie¢ sprzedazy

2. PRODUKT - szerokie portfolio dan

3. CENA - najtanszy wsrod QSR

4. PROMOCIJA - Street food dostepny od reki
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Zrédta danych

Dane wiasne i analizy rynkowe Zabka Polska

SEKCJA 3: REALIZACJA KONCEPCJI I UZYTE NARZEDZIA (20% OGOLNEJ OCENY)

W tej sekcji przedstaw, jak i gdzie wprowadziliScie swéj pomyst w zycie - jak firma podeszta do realizacji zadania. Opisz synergie pomiedzy
wykorzystanymi narzedziami. Jakie zadania wyznaczyliscie dla dziatu marketingu i pozostatych dziatéw firmy?

3A. PODEJSCIE OPERACYINE

Opisz, jak firma podeszta do realizacji zadania i jak w ramach firmy zostaty podzielone zadania. W szczegdlnosci opisz zaleznosci pomiedzy dziataniami
poszczegdlinych dziatéw Waszej firmy. Jak zostaly wykorzystane posiadane zasoby (wiedza, technologia, dostep do kanatéw sprzedazy, mozliwosci
komunikacji, etc.)?

Jaka byta synergia miedzy wykorzystanymi narzedziami? Zwrd¢ uwage, co w tym podejsciu byto innowacyjne (jesli byto).

Projekt wdrozenia oferty STREET FOOD w Zabce realizowaliémy w trzech fazach:

1. OPRACOWANIE KONCEPCIJI - w pierwszej kolejnosci stworzyliSmy standardowa koncepcje operacyjno-marketingowa. Gtdwne elementy tej
koncepcji to: adaptacja pieca , projekt przestrzeni sklepu, stworzenie portfolio produktéow, opracowanie jezyka komunikacji i prezentacji oferty.

2. WDROZENIE NA POZIOMIE CENTRALI - wdrozenie obejmowato m.in. zakupy i serwis piecéw dla catej sieci, budowe nowga sie¢ dostawcéw,
opracowanie strategii cenowo - promocyjnej, przeprowadzenie serii szkolen dla pracownikdw oraz stworzenie strategii komunikacji marketingowej w
kanatach wiasnych i zewnetrznych.

3. WDROZENIE NA POZIOMIE SKLEPU trwato kilka lat. Rok 2024 to ogromne przyspieszenie wymagajace takze szkolenia pracownikéw.

Zrédta danych

Dane wlasne Zabka Polska

3B. ZADANIA W REALIZACII PROJEKTU

Wymien obszary / dziaty firmy w ktdrych byty realizowane zadania potrzebne do wdrozenia projektu oraz opisz co kazdy z tych obszardéw wnidst do
koncowego efektu.

Obszar / dziat - R&D

Adaptacja pieca do potrzeb i specyfiki Zabki: stworzenie dedykowanych i wystandaryzowanych receptur i norm gotowania, stworzenie
oprogramowania do centralnego zarzadzania piecami, adaptacja urzadzenia do polskich norm BHP i Sanepid, opracowanie dodatkowych narzedzi do
wydawania potraw.

Obszar / dziat - Produkt

Stworzenie portfolio dedykowanych produktéw: stworzenie kilkudziesieciu receptur, dostosowanie sktadu do szybkiego przygotowania, kalibracja dat
przydatnosci, testy stabilnosci - trwato$¢ smakowa, strukturalna po mrozeniu i odgrzaniu, optymalizacja gramatury i food-costu

Obszar / dziat - Procesy / technologia

Dostosowanie przestrzeni sklepowej: zaprojektowanie przestrzeni uwzgledniajacy nowy sprzet, ergonomia podawania jedzenia bez utraty czasu,
instalacje marketingowe, miejsce oznakowania oferty, digital menu boardy, dostosowanie instalacji, systemdéw wentylacyjnych, zmiany w sposobie
magazynowania.

Obszar / dziat - Sprzedaz / dystrybucja

| https://awards.effie.pl/ Zgtoszenie Effie_2025/Marketing & Business Solutions/6330/19199
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Przeprowadzenie transformacji 11.000 Zabek.
Zbudowanie szerokiej sieci nowych dostawcow.

Obszar / dziat - Cena i koszty

Opracowanie strategii cenowo - promocyjnej: ceny regularne, ceny promocyjne, mechanizmy promocji, plany sprzedazowe.

Obszar / dziat - Komunikacja wewnetrzna

Szkolenia dla pracownikéw i franczyzobiorcéw: szkolenia praktyczne; tutoriale, manuale, filmy instruktazowe, webinary: ,Zabka jest gastronomia”
~Wszyscy pracujemy w gastronomii”

Obszar / dziat - Komunikacja zewnetrzna

Opracowanie koncepcji marketingowej catej oferty - STREET FOOD, naming, koncepcja i ergonomia opakowan, opracowanie koddéw i jezyka
wizualnego prezentacji oferty, nowe uniformy dla pracownikéw, przeprowadzenie komunikacji launchujacej.

3C. ROLA MARKETINGU W PROCESIE

Opisz na czym polegata kluczowa rola marketingu w catym procesie. Dlaczego w tym przypadku to wlaénie marketing byt liderem zmian Waszej firmy, catej
kategorii, czy nawet rynku.

Kwestie operacyjne i logistyczne petnity w calym procesie ogromng role w powodzeniu catego projektu. Jednak prawdziwa walka odbyta sie o
percepcje konsumentéw. W koncu to jednak jedzenie ze sklepu. Mimo, ze mieli$my produkt bardzo dobrej jakosci to musieli$my stworzy¢ cate
doswiadczenie marketingowe, ktére bedzie wiarygodne i atrakcyjne oraz naturalnie stanie sie czescig miejskiego stylu zycia. Marketing wspottworzyt
koncepcje (pozycjonowanie oferty, naming, koncepty produktowe), a na etapie wdrozenia odpowiadat za prezentacje oferty w sklepie, kanatach
wlasnych oraz zasiegowa kampania w mediach. Marketing na biezaco uczestniczyt w adaptacjach kazdej Zabki od strony marketingowej -
prezentacja oferty, oznakowanie, POSM - wymagato to nie tylko kreatywnosci, ale i sprawnosci dziatania.

Zrédta danych

Dane wlasne Zabka Polska

3D. ROLA KOMUNIKACJI W PROCESIE

Opisz na czym polegata rola komunikacji w catym procesie. W jaki sposdb komunikacja wptyneta na sukces realizacji Waszej koncepcji?

Komunikacja marketingowa miata istotng role w budowaniu atrakcyjnosci i wiarygodnosci zabkowego street foodu. Komunikacje oparlismy na dwéch
filarach:

1 - PRODUKT - skupiali§my sie na budowaniu percepcji jakosci, chrupkosci i smaku. W naszych reklamach wykorzystalimy motywy
wykorzystywane w kategorii QSR. W kampanii launchujacej zakomunikowaliémy piec jako RTB catej zmiany i nowej oferty. Miato to podkresli
zmiaanakoéci i odciecie sie od jedzenie “ze sklepu”, czy “ze stacji”.

2 - DOSWIADCZNIE - kategoria QSR to nie tylko tanie, szybkie i smaczne jedzenie. To przede wszystkim doswiadczenie, atmosfera, wspdlne
spedzanie czasu. Z racji, ze nie dysponowali$my stolikami, musieli§my zaproponowa¢ do$wiadczenie w stylu Zabki. Tak powstat Street Food -
dostepny od reki, tuz po domem. Po prostu wpadnij ze znajomymi lub sam - jak wolisz. Smacznego!

Zrédta danych

Dane wiasne Zabka Polska

3E. OCZEKIWANE W SKALI 5 LAT PRZYCHODY Z REALIZAJI PROJEKTU

Wskaz jakich przychoddw firma oczekuje, jesli projekt sie uda. Ta informacja pomoze jurorom okresli¢, czy naktady na projekt byly uzasadnione w
kontekscie diugofalowych korzysci z projektu, ktére mogty by¢ nieosiggalne w okresie objetym zgtoszeniem, ale byty podstawa decyzji o realizacji projektu.

Jezeli przychody z wprowadzenia oferty znacznie (o ponad 50%) przekraczajq 2,5 mld, wpisz w komentarzu wiasny przedziat, w ktéorym goérna i dolna
granica roznig sie o max. 50%.
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‘ brak

Udziel odpowiedzi. Wytlumacz swoje oczekiwania.

‘ Z uwagi na poufny charakter tych danych (wrazliwe wyniki biznesowe, ROI), nie udostepniamy ich publicznie w zgtoszeniu.

SEKCJA 4: EFEKTY (30% OGOLNEJ OCENY)

Sekcja, w ktdrej nalezy podac efekty przeprowadzonych dziatan przez przedstawienie ich na tle benchmarkéw kategorii i danych historycznych.

4A. EFEKTY WPROWADZENIA OFERTY

Przekonaj juroréw, ze dostrzezona i wykorzystana szansa stata sie zrédtem istotnej zmiany na rynku.
Podaj policzalne efekty dziatan przeprowadzonych w ramach obszaréw marketing-mix.

e Pokaz efekty w szerszej perspektywie, aby pozwoli¢ jurorom oceni¢ wage i zachowanie sie wskaznikéw.
e Opisz kazdy ze wskaznikéw, podajac czas przeprowadzenia oraz okres badania, a takze podaj nazwe zrédta danych (np. firmy badawczej).
e Pamietaj, ze wyniki musza odnosic sie do okresu kwalifikacyjnego tj. 01.01.2022-31.03.2023.
PRZYPOMNIENIE: Wyniki pochodzace ze zrédet zewnetrznych nalezy poswiadczy¢ w firmie badawczej, ktéra przeprowadzita badania (podpis firmy
badawczej uzyskaj na oddzielnym Oswiadczeniu Instytucji / Instytutu badawczego). Oswiadczenia do podpisu bedzie mozna pobraé po zamknieciu

zgtoszenia. Dlatego nie zostawiaj tego na ostatnig chwile.

Jesdli masz dodatkowe wyniki do przedstawienia, wykraczajace poza cele okreslone w pytaniu 1C, mozesz wymienic¢ je wyznaczonym do tego polu ponizej,
tj. pkt 4B.

WYNIK #1
(Odpowiada Celowi #1 wskazanemu w Pytaniu 1C)

Cel

Zbudowad dostepno$¢ oferty street food w catej sieci na poziomie co najmniej w 90% do konca 2024 roku.

Podaj wynik

W grudniu 2024 roku osiagneliémy adaptacje okofo 11 tysiecy Zabek w Polsce, ktére oferowaty street food

Komentarz do wyniku

Staliémy sie najwiekszym graczem w kategorii QSR.

réodia danych

Dane wlasne Zabka Polska

WYNIK #2
(Odpowiada Celowi #2 wskazanemu w Pytaniu 1C)

Cel

Zmiana wizerunku Zabki na wszystkich wymiarach zwigzanych z QSR $rednio o 10 p.p. oraz wzrost $wiadomosci WSZYSTKICH reklamowanych
produktéw po zakonczeniu kampanii launchujacej.

Podaj wynik

Wzrost na wymiarach QSR $rednio o + 12 p.p. oraz wzrost na WSZYSTKICH $wiadomosciach wszystkich reklamowanych produktéw.

Komentarz do wyniku

Przyblizylismy sie do graczy QSR. Wzrosty wszystkie $wiadomosci wszystkich reklamowanych produktéw. Te dwa wyniki oznaczaja, ze udato sie
wpisa¢ w narracje kategorii QSR. Zabka stata sie jednym ze statych graczy tej kategorii i juz tutaj zostanie!
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Zrédta danych

Tracking $éwiadomoéci cieptych przekasek i produktéw z pieca w Zabce, ARC Rynek i Opinia

WYNIK #3
(Odpowiada Celowi #3 wskazanemu w Pytaniu 1C)

Cel

Wzrost sprzedazy ilosciowej i wartosciowej TOTAL oraz NA SKLEP bez kanibalizacji starej oferty.

Podaj wynik

Osiagnelismy dwucyfrowe wzrosty sprzedazy ilosciowej i warto$ciowej na sklep.

Komentarz do wyniku

Wyniki potwierdzajq, ze udato sie osiagna¢ efekt synergii rozwinietej dystrybucji oraz masowej komunikacji.

rédia danych

Dane wlasne Zabka Polska

4B. DODATKOWE WSKAZNIKI SUKCESU

Jakie inne zjawiska na rynku lub w jego otoczeniu pozwalaja sadzi¢, ze wprowadzone rozwigzanie byto znaczacym wydarzeniem dla rynku i dla biznesu?
Czy projekt przynidst dodatkowe efekty poza wyznaczonymi celami i zadaniami?

Czy na marke dziataty czynniki zewnetrzne mogace mie¢ wptyw na odniesiony sukces np. pogoda, ekonomia, zintensyfikowane dziatania konkurencji?

[

rédia danych

‘ Nie dotyczy

SEKCJA 5: INFORMACJE DOTYCZACE PONIESIONYCH INWESTYCJI

Ponizsze informacje dotycza wszystkich wydatkdw poniesionych na realizacje wyzwania i osiggniecia zaktadanych celéw biznesowych. Zaznacz, jakie byty
poniesione catkowite wydatki netto i podaj kontekst, aby jurorzy lepiej zrozumieli warto$¢ podanego budzetu. Kontekst ten zostanie oceniony w ramach
Sekcji III.

5A. WYDATKI NA OPRACOWANIE PROJEKTU

Jakie byty catkowite wydatki netto na opracowanie rozwigzania i oferty - podaj przedziat wydatkow firmy, ktére doprowadzity do powstania produktu/ustugi
i przygotowania do wprowadzenia na rynek.

Jezeli wydatki netto na proces i narzedzia marketingowe znacznie (o ponad 50%) przekraczaja 300 min, wpisz w komentarzu wiasny przedziat, w ktdrym
gérna i dolna granica réznig sie o max. 50%.

Wydatki na proces NPD i narzedzia marketingowe

‘ brak

Udziel odpowiedzi.

‘ Ze wzgledu na poufnos$é i wrazliwos$¢ danych (m.in. wigzace nas umowy z kontrahentami) nie podajemy wartosci w zgtoszeniu.
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5B. WYDATKI NA DZIALANIA MARKETINGOWE

Jakie byly taczne inwestycje netto opracowania i przygotowania komunikacji do momentu uzyskania zaktadanego celu dziatan ko-munikacyjnych tj. koszty
zakupu i planowania mediéw, koszty kreacji i produkcji materiatéw wykorzystanych we wszystkich kanatach komunikacji oraz koszty wydarzen
eventowych? Zaznacz odpowiedni przedziat.

Jezeli wydatki netto na dziatania marketingowe znacznie (o ponad 50%) przekraczajq 90 min, wpisz w komentarzu wtasny przedziat, w ktérym gérna i dolna
granica réznig sie o max. 50%.

Wydatki na dystrybucje i / lub struktury sprzedazy

od 20 min do 25 min

Udziel odpowiedzi.

Podana kwota zawiera wszystkie koszty zwigzanie z planowaniem i zakupem medidéw oraz przygotowaniem wszystkich kreacji uzytych w
komunikacji.

Pokrywa takze koszty:

- wspotpracy z influencerami

- dedykowanych akcji non standard

5C. INNE WYDATKI

Jesli byty inne wydatki netto, ktdre nie zostaty uwzglednione w punktach 5A lub 5B. Podaj przedziat oraz opisz, jakich dziatan dotyczyty (np. aktualizacja
wykorzystywanych systemodw).

Wydatki na dystrybucje i / lub struktury sprzedazy

‘ ponizej 250 tys. ’

Udziel odpowiedzi.

‘ Koszty zwigzane z opracowaniem dokumentéw handlowych. ’

TA SEKCJA NIE PODLEGA OCENIE JURY

INFORMACJE DODATKOWE

Jurorzy ocenig merytorycznie twoje zgtoszenie, na podstawie informacji z powyzszego formularza zgtoszeniowego i materiatéw kreatywnych. Te dwa
elementy, wgrane na platforme bedq widoczne dla Jury i stang sie podstawg oceny twoich dziatan kampanii.

Oprécz pisemnego formularza zgtoszeniowego i materiatdw kreatywnych, na Platformie Konkursowej wymagane bedg dodatkowe dane. Materiaty te
wspierajq team Effie Poland w realizacji misji szerzenia wiedzy i edukacji rynku poprzez najlepsze przyktady dziatarn i kampanii oraz umozliwiajg promocje
autorow i twércdw tych dziatan.

Ponizsze strony przedstawiajg dodatkowe informacje, ktére nalezy podac na Platformie Konkursowej w celu przestania zgtoszenia. Wykorzystaj ten
dokument do zebrania informacji od cztonkdw zespotu podczas przygotowywania zgtoszenia. Upewnij sie, ze masz czas na wprowadzenie tych danych na
Platforme przed planowanym terminem zgtoszenia.

Ponizsze informacje, mimo, ze nie bedq ocenianie przez jury, sg niezbedne aby zapisa¢ zgtoszenie na Platformie Konkursowej i przesta¢ je do organizatora.

OPIS ZGLOSZENIA

Informacje te stuzg do celdw badawczych i wspierajg baze danych. Odpowiedzi te nie sq widoczne dla Juroréw i nie podlegajg ocenie.

TYP PRODUKTU/USLUGI

‘ Ustuga ’

MARKA PARASOLOWA / GLOWNA

‘ Nowa marka ’

SUBMARKA

‘ Nowa marka ’
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PRODUKT/USLUGA

‘ Nowy

STATUS KATEGORII

Czy produkt/ustuga tworzy nowg kategorie lub dotacza do istniejacej kategorii? Wybierz jedng odpowiedz.

‘ Istniejaca kategoria

GLOWNY UZYTKOWNIK KONCOWY

‘ Konsument (B2C)

PUNKT ZAKUPU

Wybierz opcje, ktdra najlepiej opisuje sposob, w jaki odbiorcy kupili produkt/ustuge dzieki Waszym dziataniom marketingowym.

‘ Inne:

CHARAKTERYSTYKA RYNKU

Wybierz opcje, ktéra najlepiej opisuje sytuacje rynku, na ktérym funkcjonuje marka zgtaszana w tym formularzu.

‘ Rozdrobnienie. Jeden lub wielu konkurentéw, z ktdérych kazdy ma okoto 30% lub mniej udziatu w rynku.

GRUPA DOCELOWA
Podziel sie ponizej swoimi spostrzezeniami na temat gtéwnych odbiorcow.

PLEC ODBIORCOW

Wybierz wszystkie, do ktdrych docieraty dziataniami/kampania.

|7 Nie dotyczy (nie wybraliémy grupy docelowej ze wzgledu na ptec)
WIEK ODBIORCOW

Wybierz wszystkie, do ktérych docieraty dziataniami/kampania.

p Nie dotyczy (nie wybraliSmy grupy docelowej wedtug wieku)

RODZAJ ODBIORCOW

Wybierz wszystkie, do ktérych docieraty dziataniami/kampania.

|7 Nie dotyczy

MEDIA - PLATFORMY

Wymien najwazniejsze firmy/wiascicieli medidw, ktdre byty czescig Twoich dziatan, niezaleznie od tego, czy byly partnerem, czy platforma dla zgtaszanych
dziatan.

Jesli nie wykorzystywates platform, partnerstw mediowych wpisz ,nie dotyczy”.

PLATFORMY MEDIOWE 1

‘ Wydawcy TV: TVP, Polsat, TVN oraz brokerowane przez wiascicieli stacji kanaty tematyczne

PLATFORMY MEDIOWE 2

‘ Kino: Multikino, Kinads, Cinema City, Helios

PLATFORMY MEDIOWE 3
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Social Media: FB, IG, TT, Youtube

PLATFORMY MEDIOWE 4

Digital - kampanie display, portale horyzontalne i wertykalne

PLATFORMY MEDIOWE 5

(D)OOH - rézni wydawcy, np AMS, Stroeer, Clear Channel, Braughman, Screen Network

PARTNERZY BADAWCZY

Wskaz partnerdw badawczych z ktérymi pracowates$ planujac, prowadzac zgtaszane dziatania/kampanie. Wymien maksymalnie trzy firmy.

Jezeli nie byto partnera badawczego wpisz ,nie dotyczy”.

PARTNER BADAWCZY 1

ARC Rynek i Opinia Sp. z 0.0.

PARTNER BADAWCZY 2

nie dotyczyc

PARTNER BADAWCZY 3

nie dotyczy

BADANIA

Wskaz najwazniejsze badania przeprowadzone w ramach planowania, wdrazania, optymalizacji zgtaszanych dziatari/kampanii. Nastepnie wskaz wszystkie
przeprowadzone badania dla dziatan/kampanii.

KLUCZOWE BADANIE

‘ Testowanie pozycjonowanie lub koncepcji

WSZYSTKIE PRZEPROWADZONE BADANIA

|7 Testowanie kopii

|7 Grupy fokusowe

|7 Testowanie pozycjonowanie lub koncepcji

|7 Badania dotyczace strategii (segmentacja, struktura rynku, U&A)

p Brand tracking

I7 Inne: Testy techniczne urzadzen.

SZTUCZNA INTELIGENCJA (AI)

W ktdrych z ponizszych obszaréw, jesli w ogdle, Twoje dziatania/kampania wykorzystywaty sztuczng inteligencje?

|7 Realizacja kampanii (automatyczny zakup reklam, personalizacja reklam itp.)
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|7 Opracowywanie strategii kampanii (segmentacja odbiorcow, optymalizacja kanatéw itp.)
p Badania i analizy rynku/odbiorcéw

|7 Planowanie mediow

|7 Performance - monitorowanie/optymalizacja

Wyjasnij, w jaki sposdb sztuczna inteligencja zostata wykorzystana przy tworzeniu lub realizacji Waszych dziatari/kampanii. Dane te stuzg do celéw
edukacyjnych i nie bedgq widoczne dla Juroréw.

Jezeli wybrates$ ,Nie dotyczy”, w polu ponizej wpisz ,Nie dotyczy”.

Al stuzy jako pomoc narzedziowa.
Nie uzywamy jej do tworzenia idei.

CELE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Effie we wspotpracy z Fundacjg PVBLIC wspiera Agende ONZ na rzecz zréwnowazonego rozwoju 2030 i jej 17 Celéow Zréwnowazonego Rozwoju (SDGs).
Pomo6z nam doceni¢ osiggniecia naszej branzy w tworzeniu pozytywnych zmian, wybierajac wszystkie Cele Zréwnowazonego Rozwoju zgodne ideowo z
Twoimi dziataniami.

|7 Przemyst, innowacje i infrastruktura
|7 Dziatania na rzecz klimatu
|7 Godna praca i wzrost gospodarczy

|7 Odpowiedzialna konsumpcja i produkcja

Wyttumacz, w jaki sposéb w Twoich dziataniach/kampanii wykorzystano jeden lub kilka Celéw Zrownowazonego Rozwoju.

Jezeli wybrate$ ,Nie dotyczy”, w polu ponizej wpisz ,Nie dotyczy”.

Rozwijamy nowaq kategorie biznesowg - wprowadzamy innowacje produktowe oraz sprzetowe, minimalizujac jednoczesnie slad weglowy i dbajac o
odpowiedzialny cykl konsumpcji.
Przy wyborze technologii i urzadzen dbamy o jak najwyzsza jakos¢ i zgodnos$¢ z normami dotyczacymi zuzyciem energii i wptywem na klimat.
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