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§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy Regulamin Gali Effie Awards Poland 2024 (,,Regulamin”) jest wydany przez organizatora Gali
tj. przez Stowarzyszenie Komunikacji Marketingowej SAR z siedzibg w Warszawie (00-732) przy ul.
Czerskiej 8/10, wpisane do rejestru przedsiebiorcow oraz do rejestru stowarzyszen, innych organizacji
spotecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej
prowadzonych przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0000177032, posiadajgce numer NIP: 5262397001,
(zwang dalej: , Organizatorem”).

2. Regulamin kierowany jest do wszystkich osdb, ktére w czasie trwania Gali bedg przebywaé na terenie,
na ktérym odbywa sie Gala. Kazda osoba przebywajgca na tym terenie w czasie trwania Gali
obowigzana jest stosowac sie do postanowien niniejszego Regulaminu.

3. Regulamin udostepniany jest osobom zaproszonym na Gale lub nabywajgcym bilet wstepu na Gale
przed dokonaniem przez takg osobe rejestracji swojego uczestnictwa w Gali.

4. Rejestracja na Gale lub dokonanie zakupu biletu wstepu na Gale sg réwnoznaczne z akceptacjg
Regulaminu i zobowigzaniem do przestrzegania jego postanowien. Regulamin wigze wszystkie osoby
zamierzajgce uczestniczy¢ w Gali niezaleznie od tego, czy nabyty bilet osobiscie, czy za posrednictwem
0s0b trzecich.

5. Celem Regulaminu jest zapewnienie bezpieczenstwa w trakcie Gali poprzez okreslenie zasad wstepu
i zachowania sie 0séb obecnych na Gali oraz korzystania przez nie z miejsca, w ktérym odbywa sie
Gala, a ponadto uregulowanie praw i obowigzkédw Uczestnikdw Gali w zwigzku z rejestracja lub
nabyciem biletu wstepu na Gale.

6. Jesli w tresci Regulaminu wprost nie zastrzezono odmiennie, nastepujgcym pojeciom pisanym wielka
literg nadano nastepujgce znaczenie:

a. Gala—oznacza organizowang przez Organizatora uroczystg gale rozdania nagréd Effie Awards Poland
2024, ktéra odbedzie sie 5 listopada 2024 w Teatrze Wielkim — Operze Narodowej w Warszawie.

b. Uczestnik — oznacza kazda osobe, ktéra dokonata rejestracji uczestnictwa w Gali na podstawie
Zaproszenia lub Biletu zgodnie z postanowieniami Regulaminu.

c. Klient — kazdy podmiot dokonujgcy zakupdéw Biletéw za posrednictwem Sklepu.

d. Sklep - sklep internetowy, gdzie prowadzona jest sprzedaz Biletow, prowadzony przez Organizatora
pod adresem internetowym Sklepu: https://awards.effie.pl/gala/kup-bilet/

e. Zamowienie — oswiadczenie woli Klienta sktadane za pomocg Formularza Zaméwienia i zmierzajace

bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy Biletu lub Biletéw z Organizatorem.

f. Formularz Zaméwienia — interaktywny formularz dostepny na stronie www.effie.pl umozliwiajgcy
ztozenie Zamédwienia, w szczegdlnosci poprzez dodanie Biletdw do Koszyka oraz okreslenie warunkow
Umowy Sprzedazy, w tym sposobu dostawy i ptatnosci.

g. Koszyk — element oprogramowania Sklepu, w ktdrym widoczne sg wybrane przez Klienta Bilety do
zakupu, a takze istnieje mozliwos¢ ustalenia i modyfikacji danych Zamoéwienia, w szczegdlnosci ilosci
Biletow.

h. Zaproszenie — otrzymane od Organizatora drogg elektroniczng zaproszenie jednoosobowe,
uprawniajace do rejestracji i udziatu w Gali bez koniecznosci nabywania Biletu;
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i. Bilet—kod rejestracyjny — dostepna w Sklepie ustuga bedgca przedmiotem Umowy Sprzedazy miedzy
Klientem a Organizatorem uprawniajgca do uczestnictwa w Gali.
UWAGA! Klient po optaceniu Zamdwienia otrzymuje kod rejestracyjny, ktory nalezy zarejestrowac na
stronie rejestracyjnej, poprzez wybranie na stronie Organizatora odpowiedniego przycisku
,REJESTRACJA NA GALE”. Po poprawnej rejestracji, Klient otrzyma na podany adres mailowy Bilet w
formie elektronicznej. Bilet jest jednoosobowy.

j. Umowa Sprzedazy - umowa sprzedazy Biletu zawierana albo zawarta miedzy Klientem a
Organizatorem za posrednictwem Sklepu.

k. Opftata—oznacza kwote okreslong przez Organizatora jakg nalezy uisci¢ w celu nabycia biletu na Gale.
Optata uiszczana jest za posrednictwem tradycyjnego przelewu na konto Organizatora.

§ 2. Warunki uczestnictwa w Gali

1. Warunkiem udziatu w Gali jest:

a. Ztozenie Zamodwienia poprzez strone sklepu Organizatora oraz optacenie Zaméwienia lub
otrzymanie Zaproszenia do uczestniczenia w Gali,

b. Rejestracja na stronie rejestracyjnej po ztozeniu i optaceniu Zamdéwienia — Zamawiajgcy
otrzymuje link rejestracyjny. Po dokonaniu rejestracji, na podany adres mailowy, zostaje przestany
bilet/zaproszenie.

2. Rejestracja wymaga podania danych osobowych Uczestnika, tj. imienia, nazwiska, adresu e-mail
Uczestnika, numeru telefonu, miasta, firmy, rodzaju firmy i jest niezalezna od danych wprowadzanych
przy zakupie Biletéw.

3. W przypadku przekazania zarejestrowanego zaproszenia/biletu osobie innej niz ta ktéra dokonata
juz rejestracji z podaniem numeru kodu, prosimy o niezwtoczne poinformowanie Organizatora. W
przeciwnym razie, osoba, ktdra otrzymata zarejestrowane juz zaproszenie/bilet (na dane inne niz jej)
nie zostanie wpuszczona na Gale. Dane kontaktowej Organizatora dostepne sg na stronie, zaktadka
"Kontakt".

4. Podczas Gali Organizator lub upowaznione przez niego osoby trzecie mogg przeprowadzaé sesje
fotograficzne oraz filmowac przebieg Gali dla celéw emisji w srodkach masowego przekazu (telewizja,
radio, Internet, prasa) lub dla celéw dokumentacji, promocji, reklamy Organizatora i innych oséb
wskazanych przez Organizatora (Partner Medialny, Sponsor, Partner lub Wspodtorganizator Gali).

5. Udziat w Gali jest rGwnoznaczny z przyjeciem do wiadomosci faktu, ze zaréwno Organizator, jak i
upowaznione przez niego osoby trzecie sg uprawnieni do utrwalania, powielania, wykorzystania i/lub
rozpowszechniania rejestracji wizerunku/gtosu/wypowiedzi (co obejmuje m. in. wykonanie rejestracji
audiowizualnej, utrwalenie wizerunku za pomocg wszelkich technik fotograficznych lub
reprograficznych, czy wykonanie rejestracji dzwiekowej gtosu w formie zapisu magnetycznego oraz
technika cyfrowg) kazdego z Uczestnikéw we wszystkich materiatach promocyjnych i marketingowych
bez ograniczen czasowych i terytorialnych oraz wyrazeniem zgody na powyisze.

6. Udziat w Gali jest jednoznaczny z przyjeciem do wiadomosci faktu i wyrazeniem zgody na to, iz
fotografie, filmy lub nagrania wykonane podczas Gali mogg zosta¢ rozpowszechniane za
posrednictwem dowolnego medium i w dowolnej formie, w tym poprzez publiczne wykonanie,
wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a takie publiczne
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udostepnianie rejestracji w taki sposéb, aby kazdy mégt mieé do niej dostep w miejscu i w czasie przez
siebie wybranym bez ograniczen terytorialnych, czasowych, czy ograniczen co do ilosci transmisji lub
publikacji, zaréwno w catosci, jak i we fragmentach. W szczegdlnosci mogg one zosta¢ umieszczone na
stronie internetowej Gali lub innej stronie oraz wykorzystane w materiatach promocyjnych, a takze
rozpowszechniane w tym celu za pomoca wizji badz fonii.

7. Zgoda na utrwalanie i rozpowszechnianie wizerunku/gtosu/wypowiedzi Uczestnika na potrzeby
okreslone w niniejszym Regulaminie zostaje udzielona bez wynagrodzenia.

8. Uczestnicy zobowigzani sg przestrzegac zapiséw regulaminu obowigzujgcego na terenie obiektu, w
ktdrym organizowana jest Gala, w tym w szczegélnosci zasad bezpieczeristwa, przepiséw BHP i
przeciwpozarowych.

9. Organizator moze odméwié wstepu na Gale osobom, z ktérych zachowania wynika, ze sg pod
wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajgcych.

10. Organizator ma prawo do odmowy wstepu (a takze wyproszenia z miejsca Gali) oséb posiadajgcych
materiaty niebezpieczne (np. bron), materiaty mogace zaktécic przebieg imprezy (np. emitujace hatas,
utrudniajgce przemieszczanie sie) lub niestosownie ubrane (na Gali obowigzuje stréj wieczorowy).

11. W trakcie Gali, Uczestnik zobowigzany jest stosowac sie do ewentualnych polecen porzadkowych
zwigzanych z bezpieczenstwem Uczestnikow Gali.

12. Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, iz w sytuacji stwierdzenia przez Organizatora, iz Uczestnik
narusza zapisy Regulaminu, jak i uporczywie zaktdca prawidtowy przebieg Gali, Organizator
uprawniony jest do odmowy Uczestnikowi prawa udzialu w Gali i zgdania opuszczenia przez
Uczestnika miejsca Gali lub terenu obiektu, w ktérym organizowana jest Gala.

13. W wyzej wymienionych przypadkach, Uczestnikowi nie przystuguje zwrot kosztéw poniesionych za
kupno Biletu.

§ 3. Zasady skfadania Zamoéwienia

1. Sprzedaz internetowa Biletow, dostepna jest pod adresem internetowym
https://awards.effie.pl/gala/kup-bilet/, prowadzona jest przez Stowarzyszenie Komunikacji
Marketingowe] SAR z siedzibg w Warszawie.

2. W celu ztozenia Zamdwienia nalezy:

a. zapoznac sie Regulaminem, dostepnym na stronie https://awards.effie.pl/regulamin-gali/,

b. Wybra¢ rodzaj Biletu bedacy przedmiotem Zamodwienia, a nastepnie wybraé przycisk ,Dodaj do
koszyka”.

c. Wybrac ilos¢ Biletéw, a nastepnie wybrac przycisk ,Przejdz do kasy”.
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d. Wypetni¢ Formularz Zamodwienia poprzez wpisanie danych do faktury dla Klienta oraz adresu email,
na ktéry ma zostac przestany KOD REJESTRACYJNY.

e. Zaakceptowac Regulamin oraz zaznaczy¢ lub odznaczyé cheé otrzymania faktury Pro-forma,

f.  Wybrac przycisk , Kupuje i ptace”.

g. Dokonac przelewu za catg kwote Optaty na konto Organizatora:

SANTANDER BANK POLSKA S.A.

27 1090 1056 0000 0000 0602 5684
Stowarzyszenie Komunikacji Marketingowej SAR
ul. Czerska 8/10, 00-732 Warszawa

Tytutem: Bilet na Gale Effie 2024

3. Na wskazany w Formularzu Zaméwienia adres mailowy, po zaksiegowaniu ptatnosci na koncie
Organizatora — zostanie wystany KOD REJESTRACYIJNY, o czym Klient zostanie powiadomiony drogg e-
mailowa.

|.  KOD REJESTRACYJNY nalezy zarejestrowaé na stronie rejestracyjnej poprzez wybranie na stronie
Organizatora odpowiedniego przycisku ,REJESTRACJA NA GALE”. Po poprawnej rejestracji Klient
otrzyma na podany adres mailowy Bilet w formie elektroniczne;.

4. Sprzedaz trwa do wyczerpania puli Biletow na Gale, ale nie dtuzej niz do 5 listopada do godz. 15:00.
5. Sprzedaz odbywa sie wytgcznie on-line na stronie https://awards.effie.pl/gala/kup-bilet/

6. Informacje dodatkowe:

a. Oficjalny serwis internetowy Sklepu znajduje sie pod adresem https://awards.effie.pl/gala/kup-bilet/.

Zakres dziatania Sklepu obejmuje ustuge polegajaca na przechowywaniu w bazie danych Klienta, a
takze obstuge Zamowienia przez Organizatora.

b. Wymagania techniczne zwigzane z korzystaniem ze Sklepu nie odbiegajg od wymagan technicznych
dotyczacych korzystania z sieci Internet. Uzytkownik musi posiada¢ komputer z dostepem do sieci
Internet wraz z oprogramowaniem umozliwiajgcym przegladanie jej zasobow.

c. Organizator w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie nie ponosi odpowiedzialnosci za
zaktécenia w tym przerwy w funkcjonowaniu Sklepu spowodowane sitg wyzszg, niedozwolonym
dziataniem osdb trzecich lub niekompatybilnoscig Sklepu internetowego z infrastrukturg techniczng
Klienta.

d. Przegladanie asortymentu Sklepu nie wymaga zaktadania Konta. Sktadanie Zamdwien mozliwe jest
przez podanie niezbednych danych osobowych i adresowych umozliwiajgcych realizacje Zamodwienia

e. Ceny podane w Sklepie sg podane w polskich ztotych i sg cenami brutto. Dodatkowo przy kwotach
podawane sg wartosci netto.
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f.

Ceny zréznicowane s ze wzgledu na cztonkostwo w Stowarzyszeniu Komunikacji Marketingowej SAR.
Organizator zastrzega sobie prawo niezrealizowania zamoéwienia lub jego zmodyfikowania po
uprzednim uzgodnieniu z Klientem, jezeli wybrana przez Klienta cena jest nieadekwatna do jego
cztonkowska. Lista cztonkéw Stowarzyszenia dostepna jest na stronie internetowej
http://portfolio.sar.org.pl/agencje.

Zakup Biletu jest jednoznaczny z zapoznaniem sie z zapisami Regulaminu oraz zobowigzaniem do
przestrzegania ich w dniu Gali.

§ 4. Metody dostawy oraz ptatnosci

Dostawa Zaproszen oraz Biletow odbywa sie wytgcznie za posrednictwem poczty email.
Ptatnos¢ za Bilety odbywa sie poprzez dokonanie przelewu na konto Organizatora.

Dane do przelewu:

SANTANDER BANK POLSKA S.A.

27 1090 1056 0000 0000 0602 5684
Stowarzyszenie Komunikacji Marketingowej SAR

ul. Czerska 8/10, 00-732 Warszawa

Tytutem: Bilet na Gale Effie 2024

§ 5. Wykonanie umowy sprzedazy

Umowa Sprzedazy miedzy Klientem a Organizatorem zawierana jest poprzez ztozenie przez Klienta
Zamodwienia za pomocg Formularza Zamoéwienia w Sklepie zgodnie z § 3 Regulaminu.

Po ztozeniu Zamdwienia Organizator niezwtocznie potwierdza jego otrzymanie oraz jednoczes$nie
przyjmuje Zamowienie do realizacji. Potwierdzenie otrzymania Zamdwienia i jego przyjecie do
realizacji nastepuje poprzez przestanie przez Organizatora Klientowi stosownej wiadomosci e-mail na
podany w trakcie sktadania Zamowienia adres poczty elektronicznej Klienta, ktéra zawiera co najmniej
oswiadczenia Organizatora o otrzymaniu Zamowienia i o jego przyjeciu do realizacji.

Termin ptatnosci wynosi 1 dzien (24h) od momentu ztozenia Zamdwienia.
Organizator zastrzega sobie prawo do anulacji Zamowienia (odstgpienia od umowy) w przypadku, gdy:
a. pfatnos¢ za Zamodwienie nie nastgpi w terminie okreslonym w ust. 3 powyzej,
ze wzgledu na zblizajacy sie termin Gali (tj. po dniu 4 listopada 2024) Organizator zazgda od Klienta
przestania potwierdzenia przelewu, a Klient niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w ciggu 2 godzin

nie uczyni zado$¢ temu zadaniu,
c. do czasu otrzymania optaty przez Klienta, zostanie wyczerpany limit miejsc na Gale,
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d. w przypadku wpisania przez Klienta w Formularzu Zamowienia btednych danych,
a w szczegdblnosci wyboru rodzaju Biletu, ktéry Klientowi nie przystuguje,
e. w przypadku, o ktérym mowa w § 3 ust. 3 Regulaminu.

5. 0O anulacji Zamoéwienia Organizator poinformuje Klienta w ciggu 2 dni roboczych jednak nie pdzniej niz
do dnia 6 listopada 2024 r., na adres email wskazany w Formularzu Zgtoszeniowym. Zwrot wszelkich
ewentualnych wpfat dokonanych przez Klienta nastgpi w terminie 10 dni od dnia anulacji.

6. Organizator dostarcza Klientowi Bilety w terminie 2 dni roboczych od dnia otrzymania Opfaty.

7. Nabywajac Bilet na rzecz osoby innej niz Klient (np. pracownika), Klient potwierdza, ze jest uprawniony
do przekazywania danych osobowych takiego Uczestnika (na potrzeby rejestracji, o ktérej mowa w §2)
oraz ze przekazat jej informacje o prawach i obowigzkach zwigzanych z Galg i wynikajgcych z
niniejszego Regulaminu.

§ 6. Zwrot biletow

1. Zwrot zakupionych biletéw jest mozliwy do 3 dni przed terminem Gali.
2. W dniu Gali zwrot biletéw nie jest mozliwy.

§ 7. Prawa konsumenta

1. Konsumentowi, zgodnie z art. 38 pkt 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta nie
przystuguje prawo odstgpienia od umowy bez podawania przyczyny, o ktdrym mowa w art. 27 ustawy
z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta.

2. Informujemy jednoczesnie, iz zgodnie z ustawg z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta istnieje
mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen
przez konsumentow. Szczegdtowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez konsumenta z
pozasgdowych sposobéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do
tych procedur sg dostepne pod nastepujgcym adresem internetowym Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentow https://www.uokik.gov.pl/pozasadowe_rozwiazywanie_sporow_konsumenckich.php.

3. W wyjagtkowo uzasadnionych przypadkach, na wniosek Klienta ztozony w formie wiadomosci e-mail
na adres: aleksandra.schonthaler@sar.org.pl Organizator moze przyja¢ od Klienta zwrot Produktu i
zwrdcié mu jego cene.

§ 8.Reklamacje

1. Klient oraz Uczestnik mogg ztozy¢ reklamacje za posrednictwem adresu e-mail:
aleksandra.schonthaler@sar.org.pl lub listownie na adres Organizatora, Stowarzyszenie Komunikacji
Marketingowej SAR, ul. Czerska 8/10, 00-732 Warszawa

2. Reklamacja powinna zawierac:
a. imieinazwisko osoby sktadajgcej reklamacje,

b. adres do korespondencji,
przedmiot reklamacji,
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d. wskazanie okolicznosci faktycznych uzasadniajgcych reklamacje.

3. Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagajg uzupetnienia, przed rozpatrzeniem
reklamacji Organizator zwrdci sie do osoby sktadajgcej reklamacje o jej uzupetnienie we wskazanym
zakresie.

4. Organizator rozpatruje reklamacje w ciggu 14 dni roboczych od daty otrzymania przez niego reklamacji
lub od daty uzupetnienia niezbednych danych do ztozenia reklamacji przez Klienta lub Uczestnika. O
rozpatrzeniu i wyniku rozpatrzenia reklamacji osoba sktadajgca reklamacje zostanie powiadomiona za
posrednictwem poczty e-mail badZ tez w braku adresu e-mail — listem na adres korespondencyjny
takiej osoby.

5. Odpowiedz na reklamacje zostanie wystana wytgcznie na adres e-mail przypisany do danego Klienta
lub Uczestnika. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach Organizator moze wysta¢ odpowiedz na
inny, wskazany przez sktadajgcego reklamacje, adres e-mail, ktéry nie jest przypisany do Uczestnika.

6. Odrzucenie reklamacji nie pozbawia Klienta lub Uczestnika prawa do dochodzenia roszczen na
zasadach ogdlnych, szczegdlnie przed wtasciwym sgdem powszechnym.

§ 9. Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z Galg jest Organizator:
Stowarzyszenie Komunikacji Marketingowej SAR z siedzibg w Warszawie, ul. Czerska 8/10.

2. Organizator przetwarza dane osobowe w celu:

przyjmowania Zamowien oraz obstugi ptatnosci,

umozliwienia udziatu w Gali Uczestnikom,

rozpatrywania reklamacji,

publikacji materiatéw zwigzanych z Galg w celach informacyjnych i marketingowych,

o 0 T W

3. Dane osobowe Klientéw i Uczestnikow przetwarzane sg w zakresie niezbednym do przygotowania
i wykonania umowy na udziat Uczestnika w Gali. W tym przypadku podstawa do przetwarzania danych
osobowych jest art. 6 ust. 1 pkt b) Ogdlnego Rozporzadzenia o ochronie danych osobowych (RODO)
oraz art. 6 ust. 1 pkt c) RODO (zakresie, w jakim przetwarzanie danych osobowych wymuszajg przepisy
prawa, np. przepisy podatkowe).

4. Ponadto Organizator przetwarza dane osobowe w ramach prawnie uzasadnionego interesu —
polegajgcego na umozliwienia Uczestnikowi udziatu w Gali. W takim przypadku podstawg do
przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 pkt f) RODO.

5. W zwigzku faktem, ze wizerunki Uczestnikdw mogg by¢ utrwalone (a nastepnie rozpowszechniane) w
ramach filméw i zdje¢ wykonanych podczas Gali, Organizator informuje, ze w takim przypadku
podstawg przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes polegajgcy na
mozliwosci przeprowadzenia dziatan informacyjnych i reklamowych zgodnie z postanowieniami
Regulaminu (w tym w szczegdlnosci mozliwo$¢ zamieszczenia foto i wideo-relacji na stronie
internetowej Gali) — art. 6 ust. 1 pkt f) RODO.
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6. W przypadku przetwarzania danych z uwagi na uzasadniony interes Organizatora kazda osoba, ktérej
dane osobowe sg przetwarzane na tej podstawie, ma prawo do ztozenia sprzeciwu wobec takiego
przetwarzania - poprzez przestanie informacji zgodnie z danymi kontaktowymi wskazanymi w
ostatnim punkcie niniejszego paragrafu. W przypadku, gdy ztozenie sprzeciwu uniemozliwi udziat w
Gali, optaty nie podlegajg zwrotowi.

7. Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Jednakze niepodanie danych powoduje niemoznosé
udziatu w Gali.

8. Przetwarzane sg nastepujace dane osobowe Klientéw i Uczestnikdw: imie, nazwisko, adres email
Klienta i/lub Uczestnika, numer telefonu.

9. Dane kontaktowe do Klientow i Uczestnikdw stuzg do kontaktu z nimi, zgodnie z postanowieniami
niniejszego Regulaminu.

10. Jezeli nie bedzie istnie¢ odrebna przestanka przetwarzania danych osobowych (w tym w szczegdlnosci
obowigzek prawny cigzacy na Organizatorze) wymuszajacy przechowywanie danych osobowych, dane
osobowe zostang usuniete w terminie 3 miesiecy od zakonczenia Gali. Dane osobowe zostang
zachowane w takze w takim zakresie, w jakim niezbedne to bedzie dla rozpatrywania reklamacji lub
innej formy roszczen, a takze w zwigzku z uzasadnionym interesem Organizatora, o ktérym mowa w
ust. 5 powyzej (az do czasu zaprzestania rozpowszechniania zdjec¢ i filméw z Gali).

11. Na potrzeby reklamacji sg przetwarzane dane osobowe: adres email (z ktérego nadeszta reklamacja)
oraz pozostate dane wskazane w reklamacji. Dane beda przetwarzane w zakresie niezbednym do
rozpatrzenia reklamacji, zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa.

12. Odbiorcami danych osobowych bedg dostawcy systemoéw informatycznych. Dane osobowe Klientéw i
Uczestnikdbw moga byé rowniez przekazywane instytucjom ptatniczym na potrzeby optacenia
Zamodwienia stosowanie do wybranego sposobu ptfatnosci. Administratorem danych osobowych na
potrzeby realizacji ptatnosci jest podmiot, ktéry oferuje okreslong metode ptatnosci.

13. W razie udzielenia w Formularzu Zgtoszeniowym zgody na przesytanie informacji handlowych,
Administrator danych przetwarza takze dane osobowe w celach marketingowych (uzasadniony interes
administratora). Dane sg przetwarzane na tej podstawie az do momentu otrzymania sprzeciwu,
stosowanie do ostatniego punktu niniejszego paragrafu albo w inny sposéb wskazany przez
Administratora.

14. Osobom, ktérych dane osobowe sg przetwarzane, przystuguje prawo do:

a. uzyskania informacji na temat przetwarzania danych osobowych, w tym o kategoriach
przetwarzanych danych i ewentualnych odbiorcach danych (prawo dostepu do danych).;

b. Zadania skorygowania nieprawidtowych danych osobowych lub uzupetnienia niekompletnych
danych,

C. zadania usuniecia danych osobowych - poprzez zgtoszenie sprzeciwu wobec ich
przetwarzania,

d. Zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych — jezeli spetnione zostang wymogi
prawne uzasadniajgce takie ograniczenie,
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e. przenoszenia danych osobowych — poprzez otrzymanie danych osobowych w formacie
umozliwiajgcym ich przekazanie podmiotowi trzeciemu,

f. ztozenia skargi do organu nadzorczego: Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul.
Stawki 2, 00 - 193 Warszawa — w przypadku stwierdzenia, ze dane osobowe sg przetwarzane
sprzecznie z prawem.

15. Wszelkie wnioski, pytania i zgdania zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych powinny by¢
kierowane na adres: rodo@sar.org.pl .

§ 10. Postanowienia koncowe

1. Umowy dotyczace zakupu Biletdw zawierane sg w jezyku polskim.

2. W zakresie dozwolonym przez prawo Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu, pod
warunkiem, ze nie naruszy to praw nabytych przez Uczestnikéw.

3. Kontakt z Organizatorem jest mozliwy poprzez poczte elektroniczng pod adresami:
aleksandra.schonthaler@sar.org.pl i paulina.goliszewska@sar.org.pl oraz pod numerem telefonu +48
22 898 84 25.

4. Klient lub Uczestnik moze porozumiec sie telefonicznie z Organizatorem w godzinach 9:00 — 17:00.

5. Klienci i Uczestnicy bedacy Konsumentami, majg mozliwo$¢ rozwigzywania sporéw droga
elektroniczng za posrednictwem platformy internetowej ODR Unii Europejskiej umozliwiajgcej
sktadanie reklamacji i dochodzenie roszczen zwigzanych z zawartymi przez nich umowami - platforma
znajduje sie na stronie: http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Adres poczty elektronicznej
Organizatora to: office@sar.org.pl. Konsumenci moga takze skorzysta¢ z pomocy rzecznika
konsumentéw lub organizacji pozarzagdowych dziatajgcych na rzecz konsumentéw. Wiecej informacji
znajduje sie na stronach internetowych Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow
(www.uokik.gov.pl).

6. Wszelkie spory moggce wyniknac¢ na podstawie stosowania niniejszego Regulaminu, ktérych nie da sie

rozwigzac polubownie, beda rozstrzygane przez sad wtasciwy dla siedziby Organizatora, z wytgczeniem
sytuacji, gdy strong sporu jest osoba dziatajgca jako konsument.
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