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JAKTO

DZIALA? e Kampania - co$, co sie wydarzyto w przesziosci i stopniowo
zaciera sie w pamieci, czego nikt doktadnie nie pamieta
e Formularz — dokument, ktéry trzeba wypetnic

e Zgtoszenie — cos, co jest tu i teraz i co wszyscy jurorzy majg

takie samo

Jurorzy oceniajg dziatania (kampanie)

poprzez zgtoszenie i na podstawie

zgtoszenia (a nie na podstawie tego, co kiedys styszeli)

SAR ee gmneAWARDS




FORMULARZ

Od wielu dtugich lat rozwijamy formularz tak, zeby:
e byto mozna opisa¢ w nim ciekawie dobrze pomyslane
i udane dziatania

e byto w nim trudno dobrze opisac stabo pomyslane

i niezbyt udane dziatania

Wcigz jednak udaje sie kiepsko opisac dobre dziatania...
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JAKA ROLE
PELNI
FORMULARZ

Komunikacja zgtaszajacy - jury - rolg formularza jest

przekonac jury, ze zgtoszenie zastuguje na nagrode.

Jest przedstawieniem strategii, czyli pomystu, podejscia do

dziatan mktg i komunikacyjnych marki.

Standaryzacja sposobu przedstawienia studium przypadku -

bardzo réznorodnych kampanii.

Formularz strukturyzuje zgtoszenie, stuzy tez wykluczeniu

innych czynnikéw / zrodet sukcesu.

Udowodnienie skutecznosci i wydajnosci (effectiveness

i efficiency) - czy sie udato osiggnaé efekt i jakimi naktadami.
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OGOLNA podsumowanie
STRUKTURA
FORMULARZA kontekst

wyzwanie

A
A

> wydatki

cele < > wyniki

insight — realizacja

grupa docelowa

strategia / idea
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FORMULARZU
konspekt / zgtoszenie jako kluczowe znaczenie
streszczenie na jedna opowiesc¢ pomystu - grupa,
poczatku strategia, idea

axn

informacje wizualne wydatki na
— nie tylko wykresy, koniec, aby nie
ale np. schematy rozbija¢ narracji
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BUDOWA

FORMULARZA | INFORMACJE OGOLNE
STRESZCZENIE
UZASADNIENIE
1. WYZWANIE, KONTEKST (rynkowy) | CELE
2. GRUPA DOCELOWA, INSIGHT, STRATEGIA/IDEA
3. REALIZACJA
4. WYNIKI
PRZEGLAD WYDATKOW | INNYCH AKTYWNOSCI
SaR e sﬂneAWARDS
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10 sprawdzonych
Sposobow popsucia
zgtoszenia

SAR ee

effieAwARrDS




1.

PISAC
STRESZCZENIE
NA KONCU

Pisanie streszczenia na koncu
znacznie zwieksza szanse, ze
bedzie ono skomplikowane

i chaotyczne.

Bardzo wazng funkcjg
streszczenia jest pokazanie
jurorowi, czego ma szukaé

w zgtoszeniu — co byto wazne,
trudne, warte docenienia.

Najpierw napisz dobre
streszczenie, a potem rozwijaj
je w catosc¢ zgtoszenia.
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STRESZCZENIE

wyzwanie
insight
strategia / idea
realizacja

wyniki

wydatki

uzasadnienie

dla piszgcych - konspekt,
dla czytajgcych - miniatura zgtoszenia

przedziat total netto

miejsce na najwazniejszy powod
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2.

ZLEKCEWAZYC
UZASADNIENIE

Uzasadnienie jest czytane na poczatku i toruje
czytanie zgtoszenia przez juroréw.

To jest miejsce, w ktorym trzeba dac¢ najmocniejszy

argument za przyznaniem nagrody
Trzeba pokazac ze:

e to byt sukces
e trudny do osiggniecia
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2.

ZLEKCEWAZYC
UZASADNIENIE Byto:

Zamiast tworzy¢ kampanie od poczagtku
wykorzystaliSmy site naszej marki i stworzyliSmy

parasolowg idee dla wielu ustug, a nasz udziat
wzrdst szesciokrotnie.
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2.

ZLEKCEWAZYC
UZASADNIENIE Mogto byé:

Nasze udziaty wartosciowe po kampanii sg 6 razy
wieksze, staliSmy sie liderem z 16,6% udziatem w

rynku, pokonujgc marki dominujgce w kategorii od
wielu lat, mimo ze nasz SOS to tylko 10%.
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3.

WPISAC
WYZWANIE DLA
DZIALAN, A NIE
DLA BIZNESU

Wyzwanie dotyczy rynku
i biznesu klienta, a nie dziatan
komunikacyjnych.

To, ze dziatania miaty swoje
trudnosci i je pokonaty, nie
znaczy, ze przyniosty efekty dla
klienta.

Nie chodzi o to, z jakim
zadaniem klient przyszedt do
agencji, ale jaki jego problem
miato rozwigza¢ wykonanie tego
zadania.
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3.

WP|SAC BEZ ,Maksymalne wykorzystanie potencjatu globalnej
WYZWANIE DLA NAGRODY: Wspolpracy

DZIALAN, A NIE ,Dotarcie jednoczesnie do grup docelowych o zupetnie
DLA BIZNESU ré6znym charakterze”

,2Maksymalne wykorzystanie ograniczonego budzetu”

»Zwiekszenie relewantnosci kulturowej marki dla
mtodych ludzi, ktérzy zaczeli sie od niej odsuwac”

ZLOTA:

,Podwazy¢ status-quo w swojej kategorii i wyraznie
odrézni¢ sie od konkurencji”
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KONTEKST
| WYZWANIE Kontekst dla celow, wyzwanie do pokonania.

Aby jurorzy zrozumieli, ze przyjecie takich celow, jakie
zostaty postawione przed dziataniami komunikacyjnymi
byto sensowne, adekwatne do sytuac;ji

(‘czy 4,7% to duzo czy mato?’).

Nie zawsze jurorzy znajg dang kategorie/branze, a te
czynniki wptywajg na ocene zgtoszenia.

Warto omija¢ slang danej kategorii produktowej i jej
akronimy.
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4.

Cele to coS$, z czego trzeba sie rozliczyé¢, wiec

NAZBIERAC zrozumiate jest, ze wpisuje sie takie cele, na
ROZNYCH jakie ma sie dowody ich osiggniecia.
CELOW BEZ Wiecej nie zawsze znaczy lepie;.
SKLADU A
W celach bardzo wazna jest spdjnosc
i hierarchia.
Lepiej po jednym celu z kazdego poziomu, niz
trzy z jednego.
Sam cel biznesowy (sprzedaz) nie przekonuje
juroréw - realizacja celu biznesowego jest
dowodem, ze pozostate byty dobrze
postawione.
SaR ee effieAwARDS




CELE Trafne i ambitne, ale osiggalne cele to kluczowa kwestia
w Effie.

Komunikacja jest narzedziem marketingu, a marketing
jest narzedziem biznesu - to tworzy hierarchie celéw.
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DWIE

TYPOLOGIE Folo Euiad iy
- wiadomosc
CELOW komunikacyjne
Cele Rozwazanie
marketingowe
Zakup
Cele biznesowe Lojalnos¢
SaRee eﬁemn AWARDS




JAKIE DANE
ODPOWIADAJA
JAKIM CELOM

CO KAMPANIA MIALA WYWOLAC U ODBIORCY:

SWIADOMOSCE

ROZWAZANIE

ZAKUP /
UZYWANIE

LOJALNOSC

POLECANIE

znajomos¢, wyswietlenia, odwiedziny,
miejsca w rankingach

intencja zakupu, ruch na stronie, pobrania
katalogow/ofert, zapisy na wydarzenia

ilos¢/wartos¢ sprzedazy, srednia cena,
wartos¢ klienta, pobranie, subskrypcja,
zgtoszenie

regularnos¢/ wzrost czestosci zakupu,
odnowienie subskrypcji, automatyczne
odnawianie

liczba polecen, NPS, udostepnianie,
wzmianki, recenzje, publikacje
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ZALACZNIK DO CELOW Przyktady celéw ogélnych - offline

i online oraz z zakresu mktg digital -
kierowanie ruchu, eCRM, media
spotecznosciowe, doswiadczenia na
stronie lub w aplikacji

Do kazdego celu w zgtoszeniu — nalezy dobrac rodzaj celu ze $ciezki R‘idzajcemprzwady

SWIADOMOSE
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CEL
GLOWNY

Logika celdw w zgtoszeniu powinna by¢ zrozumiata
dla juroréw:

1. zeby zwiekszyC sprzedaz
2. chcielismy zwiekszy¢ ruch w sklepach

3. przekonujac klientow, ze mamy unikalne wzory
towaru

SAR ee
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CEL GELOWNY
| 3 CELE
POZOSTALE

Cel gtéwny to jest ten, do ktérego odnosi
sie insight i idea kampanii.

Cele pozostate - mogg by¢ posrednie, mogg by¢ rownolegte.
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DWIE
TYPOLOGIE el

7 Podaj cel & KPI
C E L O W Maksymalnie 200 znakow wraz ze spacjami i znakami przestankowymi.

Uzasadnij dlaczego ten cel zostat wybrany i jaki

byt punkt odniesienia (benchmark) Maksymalnie 300 znak6w wraz ze spacjami | znakami przestankowymi.

Benchmark np. z lat poprzednich, dla kategorii, w poréwnaniu z Mozna dodac 3 wykresy, ilustracje.

konkurencjg oraz wyjasnij istotnos€ tego celu.

Zaznacz, jakiego rodzaju jest to cel . _ . )
Biznesowy / Marketingowy / Komunikacyjny
(Wybierz jedng odpowiedz)

Zaznacz, do jakiego etapu sciezki konsumenta . ) _ _
ten cel si¢ odnosi Swiadomos¢ / Rozwazanie | Zakup / Lojalnosc / Polecanie

(Wybierz jedng odpowiedz)

ZRODLA DANYCH: Ponizsze pole stuzy wytacznie do podania zrodet danych wskazanych w powyzszej odpowiedzi. Nie mozna
umieszczac w tym polu zadnych dodatkowych informacji.

Uzyj przypisdw w swoich odpowiedziach powyzej, a ponizej podaj | ponumeruj kazde Zrédio. Zalecamy, aby
kazde zrodio zawierato nastepujace informacje: zrodio danych / badan, typ danych / badan — z podaniem obejmujgcych je dat. Jesli
cytujesz witryne, podaj jej nazwe, nazwe artykutu (jesli dotyczy) | wszelkie inne istotne informacje zawarte w cytacie.
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d.

NIE TRAKTOWAC
POWAZNIE
GRUPY
DOCELOWE.J

Grupa docelowa to nie jest
biznesowa czy rynkowa
koniecznosé, tylko DECYZJA

Zdarza sie, ze wazne decyzje
podejmujg sie same, ale w
zgtoszeniu do EFFIE lepiegj sie
do tego nie przyznawac.

Jurorzy traktujg grupe docelowg
powaznie — oczekujg, ze insight,
idea dziatan, dobor mediéw
bedg do tej grupy pasowac.
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GRUPA
DOCELOWA

Grupa docelowa ta, w ktorej chcemy osiggnagé
cele, oraz w ktorej poprzez prezentacje wynikow
wykazujemy ich osiggniecie - grupa musi by¢
zbiezna z wynikami,

ale:

lepiej dobrze opisac grupe docelowg a potem
prowadzi¢ dziatania na szerszej grupie
mediowej i to uzasadnic, niz wpisac takg grupe
docelowg, jaka byta mediowa.
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6.

NAPISAC
INSIGHT JAK
NIE INSIGHT

Insight to nowa droga, Swiatto spomiedzy
ciemnych chmur, punkt zwrotny.

Moze nikt juz nie pamieta, jaki byt insight w
briefie, ale wszyscy zobaczg insight w
zgtoszeniu

Kiedy sie opisuje insight, trzeba pokazaé
jurorom, ze to naprawde byto nowa wazna
mysl, punkt odbicia do zbudowania koncepcji
dziatania.

Jesli nie, to potem czytamy
w feedbackach
»t0 nie jest insight”

SAR ee
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INSIGHT JAK
NIE INSIGHT

W ostatnim
czasie wiecef
czasu spedzamy
w domach, dom
stat sie
wazniefszy, E?
zwracamy

wiekszg uwage

na to, aby czuc

sie w nim

wygodnie.
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INSIGHT JAK

Zrozumielismy, ze w

INSIGHT W ostatnim czasie czasach strasznych liczb —
wiecej czasu ofiar pandemii, stopy inflaciji,
spedzamy w _ dni wojny - liczbowe
\‘ljv‘;’;‘:i:‘s’zc;c”m stat sig parametry sprzetéw
zwracamy wieksza domowych tracg na
uwage na to, aby znaczeniu, a liczy sie to,
czu¢ sie w nim czego doswiadcza
wygodnie. uzytkownik: wygoda i spokdj

w codziennym zyciu.
SaRee effieAWARDSs




° ; |dea dziatan komunikacyjnych to odpowiedz na insight — uwalnia
OPISAC IDEE napiecie, realizuje dotychczas niemozliwe, tworzy nowg jakosc.

BEZIDEOWO

Dziatania komunikacyjne w ktérych skutecznos¢ wierzymy to takie,
ktére miaty cos waznego do przekazania.

W punkcie ,idea” warto napisac cos, co warto byto konsumentom

powiedzieC.

SaR ee gmneAWARDS



BEZIDEOWA “ | . |
IDEA Strategia komunikacji bazowata na efektywnym potgczeniu

wysoko zasiegowych medidw z angazujgcymi dziataniami
aktywujgcymi.”

“Chcac zwiekszy¢ swiadomos¢ tej choroby stworzyliSmy
system poszerzenia wiedzy oparty o:

- kampanie mediowg

- akcje edukacyjng skierowang do lekarzy

- akcje bezptatnych badan”

SAR ee gmneAWARDS




IDEOWA IDEA

“Jako challenger,
postanowiliSmy przytgczyc
sie do buntu przeciwko
narracji dominujgcej w
kategorii.

PowiedzieliSmy gtosne NIE
powielaniu
niesprawiedliwych
stereotypow,
powierzchownosci |
prezentacji sztucznego
Swiata blichtru.”
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STRATEGIA /
IDEA

Kluczowy punkt - moéwigcy o tym, jaki byt pomyst,
ktory zmienit wyzwania w wyniki.

Nie tylko ‘big idea’ czy idea kreatywna - pomyst na
inng konstrukcje ekosystemu czy zmiane sezonu

/ tez jest idea.
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ROLA

STRATEGII,

CZYLI

POMYStU

N
/

WYZWANIE

| CELE

STRATEGIA / IDEA
(ZREALIZOWANA)

WYNIKI
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8.

ZAMIAST
REALIZACJI IDEI
OPISAC MEDIA

REALIZACJA to wszystko, co zostato zrobione zeby idea
dziatan zostata “dostarczona” do umystéw odbiorcow -

kreacja, kanaty, aktywacje, konkursy itp.

Wazne jest wyjasnienie, jak te wszystkie dziatania
zadziataly, jak sie ztozyty na efekt.

K2R 1 EAY
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NIE
REALIZACJA Dziatania globalne oraz lokalne aktywacje, ktore

budowaty dodatkowy zasieg, oraz angazowaty
| umacniaty nasz wizerunek.

Podstawg lokalnej aktywacji zostata kooperacja z
kanatem na YT. Publikowalismy tez tresci na
social mediach.
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REALIZACJA
IDEI

TAREOVER MENU, ERANDINGU | NAMINGU

TAREOVER
SOCIAL MEDIOW

TAKEOVER
APLIRACJI
MOBILNEJ

TAREOVER MERCHU
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REALIZACJA

CcO

komorki

pecherzyk ptucny

wlosowate
naczynia
wymiana krwionos$ne wymiana
gazowa gazowa
zewnetrzna wewnetrzna

Schematy obrazujgce sposoby wymiany gazowej
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REALIZACJA

“Jak to zostato zrobione” - opis, ktéry pozwoli zrozumieé,
w jaki sposdb pomyst zostat urzeczywistniony.

llustracja - materiaty kampanijne, ale tez opcjonalnie
informacje pozwalajgce zrozumiec z czego sie sktadaty i jak
przebiegaty dziatania - np. fazy dziatan, konstrukcja
ekosystemu, wykorzystania punktdéw styku / narzedzi.

display

Swiadomosé rozwazanie zakup lojalnos¢
brand.pl

kampania LP / content formularz UCG w SM
zasiggowa HUB rejestracji

UGD, ratings
& reviews
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9.

NIE CZYTAC
PODPOWIEDZI

2A. GRUPA DOCELOWA
Wskaz gtowna grupe docelowa dziatan marketingowych / komunikacyjnych i uzasadnij ten wybdér. Opisz profil tej grupy oraz
wytlumacz, dlaczego zostata tak zdefiniowana w kontekscie stojgcego przed markg wyzwania.

Warto uwzgledni¢ nastepujace informacje:
Opisz grupe przez pryzmat czynnikéw demograficznych, psychologicznych, kulturowych, zwyczajdw korzystania z kategorii
i marek konkurencyjnych, zachowan w konsumpcji mediow / korzystania z punktow styku itp.
& Wyjasnij, czy byli to obecni odbiorcy, nowi, czy jedni i drudzy.
4 Na jakie postrzeganie lub zachowania miaty wplynaé dziatania / kampania?

2B. INSIGHT
Opisz prosto 1 jasno insight, ktory byt podstawa strategii, idei dziatan / kampanii. Jakie obserwacje doprowadzity do sformutowania
insightu? Wyjasnij, dlaczego byt on kluczowy.
&  Wez pod uwage, Ze insight nie jest jedynie faktemn lub obserwacja z badan — to unikalna przestanka wykorzystana do
osiggnigcia celow. Insight moze byc¢ jnsightem. konsumenckim, mediowym, rynkowym itp.
& WNoga byé rézne rodzaje insightu,— niektore pochodza z badan, danych i analiz, inne wywodza sie z wiedzy eksperckiej.
& Wytlumacz na czym polegat i dlaczego zadziatat.

SEKCJA 3: REALIZACJA
23% OGOLNEJ OCENY

Ocenie podlega sposob przelozenia strategii / idei na wszystkie dziatania, w tym konstrukcje ekosystemu / dobor
kanatéw i punktow styku konsumenta z marka, kreacje dziatan lub przekazu, plan dziatan.

Przedstaw, jak 1 gdzie zrealizowana byla strategia / idea — np. poprzez doswiadczenie marki, komunikacje, opakowanie,
rozwigzanie technologiczne, rozszerzenie produktu, miejsce sprzedazy, promocje, sponsoring lub partnerstwo, zmiane
modelu operacyjnego, dziatania lojalnoSciowe itp.

Warto wykazac, jaki byt zwiazek sposobu realizacji | doboru Srodkéw ze strategiq / ideq.
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10.

PODAWAC Wyniki dziatar sg szczegdlnie starannie
NIEJASNE analizowane.
WYNIKI

Jurorzy chcg sie upewnic, ze osiggniety wynik byt
znaczgcym sukcesem, byt trudny do osiggniecia.

Bardzo wazne sg benchmarki, a bardzo ryzykowne
sg indeksy.
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NIEJASNE
WYNIKI

SWIADOMOSC
MARKI

UDZIAL
W RYNKU

80%

60%

40%

200/0

YTD 04/21

5/2021

6/2021

+10 p.p. vs YTD 04/21

7/2021

YTD 04/21

5/2021

6/2021

7/2021
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WYNIKI

Powinny dobrze odpowiadac celom.

Wazne jest odrdznienie skutecznosci od wydajnosci.

Skutecznosc - czy dziatania realizowaty cele.

Wydajnos¢ - jakim naktadem kosztéw do efektow.

Nie zawsze dostepne sg dane o kategorii czy
konkurencji - benchmarki mogg by¢ rozne,
np. historyczne.

Nie warto wynikéw przesadnie ‘dramatyzowac’.
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WYNIKI |

WSKAZNIKI

Przyktady celow ogoélnych
(offline i/lub digital)

Generowanie ruchu na
strone lub do pobran
aplikaciji

Email lub reklama
digital

Media
spotecznosciowe

Jakimi walutami, w réznych srodowiskach komunikacji,
udowadniac osigganie réznych typow celow.

Optymalizacja
doswiadczenia na stronie
lub w aplikacji

ROZWAZANIE

Intencja zakupu

Wskaznik rozwazania i
preferencji marki

Udziat w programie
marketingowym
Generowanie leadow

Udziat shopper marketing w
marketing mix’ie

Ruch na stronie / liczba
odwiedzin

Share of search

llosé przekierowarn na strone
llosé czasu na stronie
Liczba odston

,Bounce rate’

llosé petnych odtworzeni / %
dtugosci odtworzen wideo

Zapisy z newslettera
Wskaznik otwarcia maila
CTR z reklamy lub maila
Ruch pochodzacy z
newslettera

% odtworzonego /
obejrzanego wideo
Wzrost CTR z
nieodptatnych
publikacji w mediach
spotecznosciowych
llos¢ subskrybentow /
obserwujacych

Przej$cia / przekliki do
strony produktowe;j / karty
produktu

Okres prébny / prébowanie
Sciagniecia przyktadowych
tresci

Zapisy na wydarzenia /
deklarowany udziat

SAR ee
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WYDATKI

inne dziatania/wydatki towarzyszace
kampanii

wydatki total netto
porownanie do przesztosci

dystrybucja po kanatach online -
offline

poréwnanie do kategorii
punkty styku

wydatki pozamediowe

SAR ee gmneAWARDS
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INDUSTRY AUDIENCE

Beauty & Care B2B
Beverages - Alcohol 50+
Beverages - Non-Alcohol Young

Consumer Goods
Entertainment

Finance & Insurance

Food

Medicines & Supplements
Automotive & Mobility

Non Profit & Public Services
Retail

Services

CHANNELS
& TOOLS

Branded Content
Brand Experience

E-Commerce & Shopper
Marketing

Gaming

Partnership

PR i Employer Branding
Social Advocacy

MARKETING
EXCELLENCE

Launch / Relaunch
Long Term

Marketing & Business
Solutions

React & Defend
Smart Budget

POSITIVE
CHANGE

Environmental
Social
Governance
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ZGtOSZENIE
W ROZNYCH

KATEGORIACH
Kategorie majg rézne definicje i majg swojg odrebng
specyfike.

Te same dziatania zgtoszone w réznych kategoriach, to
nie powinno by¢ to samo zgtoszenie wystane kilka
razy.
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FORMULARZ

Otwarty na dynamike i elastycznos$¢ dziatan

E-COMMERCE aktywizujgcych shopperéw w réznych kanatach.

& Czes¢ 2:

SHOPPER grupa docelowa - insight - strategia/idea - obszary

MARKETING dziatania
Czesc 3:
realizacja strategii/idei - narzedzia
Uwzglednia dziatania online i offline nie objete
zgtoszeniem, ale wptywajgce na zgtoszone dziatania i
ich warunki
Dotyczy najbardziej zréznicowanej technicznie
kategorii, wiec wymaga precyzji pisania.
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FORMULARZ

LONG-TERM
Dtuzszy okres - dtuzszy formularz i bardziej ztozony.

Analogiczny do formularza gtéwnego.

3 lata - jeden gtéwny, dtugofalowy cel i cele

w poszczegdlnych latach.
Opis realizacji - jak sie zmieniata przez 3 lata.

Duzo celdéw, duzo wynikéw. tatwiej sie zgubié
piszgcym i czytajgcym - klarownosc¢ kluczowa.
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FORMULARZ
MBS Nowy, uproszczony formularz.

Mniej danych wewnetrznych firmy.

Nacisk na spryt i wykorzystanie szansy, ale nie na
innowacyjnosc.

Mozliwos$¢ wskazania korzysci oczekiwanych w skali
kolejnych lat, a nie tylko do momentu zgtoszenia.

Szerokie podejscie do celéw.
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FORMULARZ DUZ0 MIESCI

Branza stale sie zmienia.
Komunikacja marketingowa to obecnie
bardzo szeroka definicja.

Formularz stuzy pokazaniu przez
zgtaszajgcych tego, co nowego
i dobrego dzieje sie w branzy.
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